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БАҒДАРЛАМА 

 
«Басқарупсихологиясы» 

пәнібойынша 

қорытындыемтиханбағдарламасы 

 

 

Емтиханға шығарылатын оқу тақырыптары: Емтиханға силлабуста берілген 

тақырыптар беріледі. Тақырыптың мазмұны барлық жұмыс түрлерін: дәрістер мен 

семинарлардың тақырыптары, сондай-ақмагистрлардың өзіндік жұмысына арналған 
тапсырмаларды қамтиды. 

Қорытындыемтиханжазбаша(офлайн)формасындаөтеді 

Оқытудың нәтижелері: 

Курстыаяқтағаннанкейінмагистрларқабілеттіболаалады: 

- когнитивті тұлғаның Мен-концепциясыжәнеіскерлік мансапты,тұлға және ұйымдағы 

іскерлік мансапты ұйымдастыруды, мамандығы бойынша кездескен түрлі кедергілерді 

шешуді, ұйымдағы конфликт және конфликтілі мінез-құлыкмодельдерін талдау арқылы 

басқару жүйесініңсубъектілерініңбелсенділігі мен реттеушімеханизмдеріжайлы 

түсініктерін қалыптастыруғабағытталған психологиялықжоба және бағдарлама құрастыру 

және оларды өз кәсіби даму кезеңдеріндеқолдана алуға. 

- функционалды:-басқаруіс-әрекетініңпсихологиялықерекшеліктерінзерттеунегізінде 

және заманауи басқару психологиясындағы тұлға түсінігін,тұлға теориялары және оны 

басқару тәжірибесінде қолдану мүмкіндіктерін, басқару өзара әрекетіндегі тұлға және 

басқарудың мотивациялық аспектілерін талдау арқылыбасқару жүйесі жәнебасқару 

психологиясына тән негізгі ұғымдар туралы теориялық білімдерін қалыптастыруға; 

-басқаруөзараәрекетіндегітұлғажәнебасқарудың мотивациялықаспектілерін, басшының 

тұлғасын, қызметтік қатынастар мен байланысты, басқару стилін,ұйымдық іс-әрекеттер, 

топтық динамика, өзгерістер мен жаңалықтарды,ұйымдардағы адамгершілік мәселесін, 

оның өлшемі мен деңгейін анықтау арқылы басқарудыңтабиғатын түсіну менмамандығы 

бойынша кездескен түрлі кедергілерді шешу үшін альтернативтер ұсына алады, топтық 

құрылым мен оның динамикасы туралы ұсыныстар бере алуға; 

-іскерлікқатынасжәнекәсібиқарым-қатынаспсихологиясын, лидерлікдағдылардытүсіну 

және қолдануды, лидерлік және мотивация мәселесін, ұйымдағы қызметкерлердің 

қанағаттануы жәнегармониятабуды, ұйымда эмоциялықкүйдібасқарудытүсінуарқылы 

басқару жүйесініңтабиғатын анықтауға арналған психологиялықзерттеу әдістерін қолдану 

менбасқару саласында жинақтаған теориялық білімін практикада жүзеге асыра алуға;. 

- жүйелік:Магистранттардың ұйымдық коммуникацияны, мәде-ниетаралық 

коммуникация психологиясын, ұйымның корпоративтік мәдениетінің психологиялық 

табиғатын талдау арқылы басқару іс-әрекетініңнегізін түсінуге бағытталғанбасқару 

процесінің классификациясын жасау жәнебасқару іс-әреектіжәне басқару жүйесі 

кезеңдерін классификациялауға; 

-  



ҚОРЫТЫНДЫБАҚЫЛАУДЫКРИТЕРИАЛДЫБАҒАЛАУРУБРИКАТОРЫ 

 

Пән: Басқарупсихологиясы. 

Қорытындыбақылауформасы:жазбаша(офлайн). 

Платформасы:Univerжүйесіндебағаланады 
 

 

№ Балл 

Критерий 

ДЕСКРИПТОРЛАР 

«Өте 

жақсы» 

«Жақсы» «Қанағаттанарлық» «Қанағат 

танарлықсыз» 

90-100 
балл 

70-89балл 50-69балл 25-49балл 0- 
24балл 

1. Курстың 

теориясы мен 

тұжырымдамас 

ын білу және 

түсіну 

"Өте 

жақсы"

баға 

барлықүш 

сұрақтың 

толық 

ашылуын 

(алынған 

білім 

шегінде),әр 

тұжырым 

мен 

қорытынд 

ының 

егжей- 

тегжейлі 

дәлелдерін 

қамтитын, 

логикалық 

және 

дәйекті 

түрде 

құрылған, 

аудитория 

лық 

сабақтарда 

өткен 

тақырыпта 

рының 

мысалдары 

мен 

расталған 

жауап 

үшін 

қойылады. 

"Жақсы"бағ

абарлық 

жауап 

толық,бірақ 

кейбір 

мәселелерді 

толық емес 

қамтиды, 

негізгі 

ережелердің 

қысқартылғ 

ан 

дәлелдерін 

қамтитын 

жауапүшін 

қойылады, 

материалды 

ұсынудың 

логикасы 

мен 

дәйектілігін 

де қате 

жіберіледі. 

Жауапта 

стилистикал 

ық 

қателіктер, 

терминдерді 

ң дұрыс 

қолданылма 

уы мүмкін. 

"Қанағаттанарлық"б

аға билетте 

ұсынылған 

сұрақтардыңтолық 

емесжариялануын 

қамтитын  жауап 

үшін  қойылады, 

негізгі ережелерді 

үстіртіндәлелдейді, 

баяндамада 

композициялық 

диспропорцияларға, 

материалды 

ұсынудыңлогикасы 

мен дәйектілігінің 

бұзылуына жол 

береді, теориялық 

ережелерді 

аудиториялық 

сабақтардың 

әзірленген 

конспектілерінің 

мысалдарымен 

суреттемейді. 

Қойылған 

сұрақтард 

ы дұрыс 

жариялама 

у,  қате 

дәлелдеу, 

дұрыс 

емес 

қорытынд 

ы жасау. 

Негізг 

і 

ұғымд 

арды, 

теория 

ларды 

білмеу 

…; 

Қорыт 

ынды 

бақыл 

ау 

жүргіз 

у 

қағида 

ларын 

бұзу. 



2. Таңдалған 

әдістеме мен 

технологияны 

нақты 

практикалық 

тапсырмаларға 

қолдану 

Оқу 

тапсырмас 

ын толық 

орындау, 

қойылған 

сұраққа 

толық, 

дәлелді 

жауап, 

курстың 

практикал 

ық 

мәселелері 

н шешу; 

Оқу 

тапсырмасы 

н ішінара 

орындау, 

курстың 

практикалы 

қ 

міндеттерін 

толық 

шешпей 

қойылған 

сұраққа 

толық емес, 

дәлелді 

жауап беру; 

курс 

бойынша 

ғылыми тіл 

нормаларын 

сауатсыз 

пайдалану; 

Материал 

фрагменттелген, 

логикалық 

дәйектілікті бұза 

отырып, нақты 

жәнесемантикалық 

дәлсіздіктерге жол 

беріледі, курстың 

теориялықбілімі 

Үстіртін 

қолданылады. 

Тапсырман 

ышешудің 

ұтымсыз 

әдісі 

немесе 

жеткілікті 

ойластыры 

лмаған 

жауап 

жоспары; 

тапсырмал 

ардышеше 

алмау, 

тапсырмал 

арды 

жалпы 

түрде 

орындау; 

нормадан 

асатын 

қателіктер 

мен 

кемшілікте 

рді 

қабылдау. 

Тапсы 

рмала 

рды 

шешу 

үшін 

білімд 

і, 

алгор 

итмде 

рді 

қолда 

на 

алмау; 

қорыт 

ынды 

және 

жалпы 

лау 

жасай 

алмау. 

Қорыт 

ынды 

бақыл 

ау 

жүргіз 

у 

қағида 

ларын 

бұзу. 

3. Таңдалған 

әдістеменің 

ұсынылған 

практикалық 

тапсырмаға 

қолданылуын 

бағалау және 

талдау, 

алынған 

нәтиженің 

негіздемесі 

Оқу 

тапсырмас 

ын толық 

орындау, 

қойылған 

сұраққа 

толық, 

дәлелді 

жауап, 

курстың 

практикал 

ық 

мәселелері 

н шешу; 

Ғылыми 

ережелер, 

қолданылғ 

ан 

Тұжырымда 

малық 

материалды 

пайдалануда 

3-4 

дәлсіздікке, 

жалпылау 

мен 

тұжырымда 

рдағы 

кішігірім 

қателіктерге 

жолберіледі,

бұл 

тапсырманы 

ң жалпы 

деңгейіне 

әсер 

етпейді. 

Негізделген 

ғылыми 

ережелердің 

қолданылуытуралы 

тұжырымдар нақты 

емес және 

нәтижесіз, 

стилистикалықжәне 

грамматикалық 

қателіктер,сондай- 

ақ практикалық 

шешімнің 

нәтижелерін 

өңдеуде 

дәлсіздіктерболуы 

Тапсырма 

өрескел 

қателіктер 

мен 

орындалд 

ы, 

сұрақтарға 

жауаптар 

толық 

емес, 

тұжырымд 

амалық 

материалд 

ар мен 

дәлелдер 

нашар 

пайдаланы 

лды. 

Тапсы 

рма 

орынд 

алмад 

ы, 

қойыл 

ған 

сұрақт 

арға 

жауап 

тар 

жоқ, 

талдау 

матер 

иалда 

ры 

мен 

құрал 

дары 



  әдістеме 

мен 

технологи 

яның 

дәйекті, 

қисынды 

және 

дұрыс 

негіздемесі 

, 

сауаттылы 

қ,ғылыми 

тілдің 

нормалары 

н сақтау, 

тұжырымд 

арға әсер 

етпейтін 

материалд 

ыұсынуда 

1-2 

дәлсіздікке 

жол 

беріледі 

(+графика 

лық 

деректер 

арқылы 

негіздеу 

нәтижелері 

н 

визуализац 

иялау). 

   пайда 

ланыл 

мады. 

Қорыт 

ынды 

бақыл 

ау 

жүргіз 

у 

қағида 

ларын 

бұзу. 

 

Тақырыптар: 

1. Басқарупсихологиясынакіріспежәнедамутарихы жәнезерттеуәдістері 

2. Заманауибасқарупсихологиясындағытұлғатүсінігі. 

3. Тұлғатеорияларыжәнеоныбасқарутәжірибесіндеқолданумүмкіндіктері. 

4. Басшыныңтұлғасыұйымдыбасқарудыңсубъектісіретінде 

5. Жекетұлғаларарасындағықатынастаржәнеқызметтікқатынастармен байланыс. 

6. Ұйымдықіс-әрекеттер,топтықдинамика,өзгерістерменжаңалықтар 

7. Тұлғааралықжәнеұйымдағықарым-қатынасты түсіну 

8. Іскерлікқатынасжәнекәсібиқарым-қатынаспсихологиясы 

9. Лидерлікдағдылардытүсінужәнеқолдану 

10. Ұйымдағықызметкерлер-діңқанағаттануыжәнегармония табу. 

11. Ұйымдықкоммуникация 

12. Мәдениетаралықкоммуникациясыпсихологиясы 

13. Ұйымныңкорпоративтікмәдениеті 

14. ТұлғаныңМен-концепциясыжәнеіскерлікмансап. 



15. Ұйымдағыконфликт. 

16. Басқаруөзараәрекетіндегітұлғажәнебасқарудыңмотивациялықаспектілері 

17. Ұйымдықтәртіпжәнетәртіпорнатудағымәселелер,ұйымдардағымотивация. 

18. Ұйымдаэмоциялықкүйдібасқару 

19. Конфликтілімінез-құлыкмодельдер 

20. Басқарупсихологиясығылымыныңтарихымензерттеуәдістерініңтүрлері 
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